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Cenni generali

Avvertenze sulla sicurezza

Attenzione

Questo simbolo indica le parti del testo a cui si d eve prestare parti-
colare attenzione. La mancata osservanza pu! provoca re danni alle 
persone o alle cose. 

Avvertenza

Questo simbolo indica parti del testo a cui si deve  prestare partico-
lare attenzione. 

Leggere attentamente queste istruzioni di montaggio  e di servizio 
prima del montaggio e della messa in funzione del ci lindro profilato 
elettronico EPC. Dovranno essere ben comprese e att entamente 
seguite soprattutto le avvertenze sulla sicurezza. 

Il montaggio del cilindro profilato elettronico EPC  dovr" essere ese-
guito unicamente da personale specializzato e appos itamente adde-
strato. 

Non # consentito eseguire interventi o apportare mo difiche al cilin-
dro profilato elettronico EPC$ 

Evitare che persone non autorizzate possano fare us o illecito della 
chiave elettronica di programmazione, della chiave elettronica di 
cancellazione e della chiave elettronica per utente . Conservare 
sempre in luogo sicuro le chiavi elettroniche di pr ogrammazione e 
di cancellazione. Per mezzo di queste due chiavi el ettroniche # pos-
sibile assegnare o revocare autorizzazioni alla chi usura a qualsiasi 
chiave elettronica per utente. 
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Fornitura

Non sono compresi nella fornitura i seguenti prodot ti H%fele

Descrizione Codice articolo

Descrizione codice articolo Cilindro profilato elettronico EPC 
con adattatore cilindro, pomello esterno ed interno. L'adatta-
tore cilindro e il pomello interno non sono compresi della for-
nitura del cilindro profilato elettronico EPC. 

Set elettronico EPC Integra
Set elettronico EPC Standard

917.38.000
917.33.000

Batteria EPC (due batterie 3 V al litio) 910.54.960

Descrizione Codice articolo

Pomello interno
Diametro 
29.5 mm
34 mm

917.93.306
917.93.316

Adattatore cilindro 917.93.xxx

Vite per piastra xxx.xx.xxx

Utensile per cambio batteria EPC 917.93.390

Scheda per cambio batteria 917.23.090

Scheda di smontaggio 917.23.091

Scheda per utente 917.24.077
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Descrizione Codice articolo

Scheda di programmazione xxx.xx.xxx

Scheda di cancellazione

xxx.xx.xxx

Attrezzatura per corrente di emergenza

Parte superiore Parte inferiore

917.93.391
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Fig. 1

Pomello interno (1)

Serratura da infilare (7)

Vite per piastra (6)

Foratura (8)
Modulo lettore (3)
(Pomello esterno) Cappuccio (5)

Batterie (4)

Adattatore cilindro (2)
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Possibilit" di combinazione

Fig. 2

Caratteristiche tecniche

· Montaggio rapido e semplice.
· Non sono necessari forature o cablaggi.
· Adatto per tutte le serrature a norma DIN. 
· Programmazione semplificata.
· Azionato a batteria (durata delle batterie ca. 2 anni). 

Esterno Interno

Modulo lettore aperto
con batteria e centra-
lina di comando

Pomello

o modulo 
di lettura

Calotta modulo 
di lettura Adattatore cilindro
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Modo di funzionamento

Dopo il montaggio e la messa in funzione e dopo l'assegnazione dei diritti di 
utilizzo, il cilindro profilato elettronico EPC " s ubito pronto per l'uso. Quando 
il cilindro profilato elettronico EPC " in funzione,  posizionando una chiave 
elettronica per utente autorizzata il pomello esterno viene accoppiato per un 
certo tempo all'adattatore cilindro.  Di conseguenza ruotando il pomello 
esterno si pu# azionare la serratura della porta. 

Per l'utilizzo del cilindro profilato elettronico EPC in chiusure anti-panico si 
devono rispettare le norme DIN EN 179 e DIN EN 1125. (vedere allegato) 

Istruzioni di montaggio

Premessa 

Per il montaggio del cilindro profilato elettronico  EPC occorre una 
serratura da infilare a norma DIN 18 251 e le guarn iture di maniglia 
devono essere posate sulla serratura da infilare. 

Per il montaggio del cilindro profilato elettronico  EPC si dovr" fare 
uso dell'adattore cilindro con adeguata lunghezza i nterna ed 
esterna (distanza A e B). Per determinare le lunghe zze del cilindro ci 
si deve basare sull'altezza delle rosette per serra tura (interne ed 
esterne). 

Per non offrire alcun piano meccanico di attacco, l 'adattatore cilin-
dro deve terminare quanto pi& possibile a filo con la guarnitura 
della porta. La sporgenza deve essere al massimo di  2 mm. Con 
l'impiego di due pomelli esterni la lunghezza dell' adattatore cilindro 
non deve essere inferiore a 65 mm. 
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Fig. 3

Preparazione 

Queste istruzioni di montaggio e di servizio presuppongono una serratura 
da infilare gi! montata e un primo montaggio del ci lindro profilato elettronico 
EPC.  Si devono eliminare eventuali impurit!, come sfridi metallici o di 
legno, presenti nella cavit! della serratura.  

Pannello porta

Angolo superiore del-
la rosetta esterna

Vite per piastra
Foratura

Angolo superiore del-
la rosetta interna

Importanti in fase di ordinazione
sono le misure A e B: 

A = Dimensione esterna [mm]: distanza
tra il bordo esterno della rosetta e il
centro del foro della vite per piastra 

B = Dimensione interna [mm]: distanza
tra il bordo interno della rosetta e il cen-
tro del foro della vite per piastra 
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Montaggio 

Accertarsi che le misure A e B corrispondano all'adattore cilindro e alle 
rosette interne ed esterne utilizzate (vedere Fig. 3, Pagina 77). 

Pomello interno

1. Inserire il pomello interno nell'adattatore cilindro fino ad innestarlo in 
posizione.

2. Inserire l'adattore cilindro attraverso le rosette interne.
3. Inserire l'adattatore cilindro nella serratura fino a che il foro filettato 

dell'adattatore cilindro si trovi allineato con il foro (8) nella serratura da 
infilare per la vite per piastra (6).

4. Stringere l'adattatore cilindro con la vite per piastra (6). Verificare che, 
ruotando il pomello interno (1) il trascinatore (leva di chiusura) ruoti 
senza provocare attrito. In caso contrario regolare al meglio la posi-
zione dell'adattatore cilindro (2) 

5. Avvitare saldamente la rosetta interna.

L'installazione del cilindro elettronico EPC deve e ssere eseguita da 
personale specializzato e addestrato. La mancata os servanza di 
queste istruzioni pu! provocare danni al cilindro el ettronico EPC. 

Si deve evitare di chiudere la porta prima di avere  completato le 
seguenti fasi di montaggio e di messa in funzione. In caso contrario 
non # pi& possibile aprire la porta dall'esterno. 

Il cilindro elettronico EPC # fornito gi" ingrassat o alla consegna. 
Non si rende quindi necessario un ulteriore ingrass aggio. 

Seguire le istruzioni di montaggio delle rosette in terne ed esterne. 

Prima di avvitare la vite per piastra (6), si deve accuratamente con-
trollare la posizione dell'adattatore cilindro (2).  Evitare ogni tipo di 
forzatura. La mancata osservanza di questa disposiz ione danneggia 
irrimediabilmente l'adattatore cilindro e la serrat ura.  
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Pomello esterno

Attivazione 

Messa in funzione iniziale

Quando si procede alla messa in funzione iniziale o dopo un reset, la 
scheda verde di programmazione e la scheda rossa di cancellazione 
devono essere autorizzate come segue: Le operazioni descritte qui di 
seguito devono essere portate a termine rapidamente e senza interruzzioni. 

Innanzitutto si devono leggere attentamente tutte le istruzioni sulla messa in 
funzione iniziale. 

Tenere pronte scheda di programmazione verde e sche da di cancellazione 
rossa. 

Attendere prima di montare il pomello esterno$ 

Prima di poter montare il pomello esterno # necessa rio portare 
completamente a termine una messa in funzione inizi ale, come 
descritto qui di seguito. In caso contrario, se si verifica un difetto di 
funzionamento del cilindro profilato elettronico EP C, non sar" pi& 
possibile effettuare lo smontaggio. Si deve eseguir e il montaggio 
del pomello esterno soltanto quando, con la messa i n funzione ini-
ziale, sono state correttamente assegnate la scheda  di programma-
zione, la scheda di cancellazione e almeno una sche da per utente.  

Si deve evitare di chiudere la porta prima di avere  completato le 
seguenti fasi della messa in funzione e prima che si a stata autoriz-
zata almeno una scheda per utente. In caso contrari o non # pi& pos-
sibile aprire la porta dall'esterno.

Evitare che persone non autorizzate possano fare us o illecito della 
scheda di programmazione, della scheda di cancellaz ione e della 
scheda per utente.

Conservare la scheda di programmazione, la scheda d i cancella-
zione e la scheda per utente in un luogo sicuro.

Questa fase # possibile solo dopo la prima installa zione delle batte-
rie o dopo un reset. 
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Scheda di programmazione verde

1. Inserire le batterie prestando attenzione a collegare la corretta polariz-
zazione (Fig. 1).
 I LED verde e rosso lampeggiano in modo alternato per qualche 

secondo. Successivamente lampeggia il LED verde. 

2. Mentre il LED verde lampeggia, posizionare la scheda di programmazione 
verde davanti al pomello esterno, ad una distanza massima di 2 cm.

  Una volta completata l'autorizzazione, il LED verde si accende per 
breve tempo e si attiva un segnale acustico. 

Successivamente il LED rosso lampeggia.

Scheda di cancellazione rossa 

3. Mentre il LED rosso lampeggia, posizionare la scheda di programma-
zione rossa davanti al pomello esterno. 
  Una volta completata l'autorizzazione, il LED verde si accende per 

breve tempo e si attiva un segnale acustico.
Infine l'elettronica si disattiva. 

Se al momento dell'assegnazione si verificano degli errori, ripetere la 
messa in funzione iniziale.

Se dovesse nuovamente verificarsi un errore, informare il servizio di assi-
stenza Dialock.

Assegnazione dell'autorizzazione alla chiusura ad u na scheda 
per utente

4. Posizionare la scheda di programmazione verde davanti al pomello 
esterno.
  Il LED rosso lampeggia brevemente e si attiva un segnale acu-

stico. Successivamente il LED verde lampeggia. 

5. Entro 5 secondi posizionare la scheda utente da programmare davanti 
al pomello esterno.

  Il LED verde si accende e si attiva un segnale acustico.

6. Rimuovere la scheda utente programmata.

  Il LED verde lampeggia.

Alla scheda per utente " stata assegnata l'autorizz azione alla chiusura.

Se il LED rosso sta gi" lampeggiando, non posiziona re la scheda 
verde di programmazione davanti al pomello esterno,  bens* inter-
rompere l'operazione, togliere di nuovo le batterie  e ripetere la 
messa in funzione iniziale. 
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Montaggio finale

1. Inserire il pomello esterno attraverso la rosetta esterna.

2. Spingere il pomello esterno dall'esterno nell'adattatore cilindro fino ad 
innestarlo in posizione. 

3. Avvitare e fissare la rosetta esterna.
4. Allineare il cappuccio (Fig. 4) e spingerlo sul pomello esterno fino ai 

perni di arresto. 
5. Ruotare il cappuccio finch$ i fori del cappuccio sono allineati con i perni 

del pomello esterno.
6. Posizionare davanti al pomello esterno la scheda del cambio di batteria.

  I LED verde e rosso lampeggiano e si attiva un segnale acustico. 

7. Posizionare la scheda verde di programmazione davanti al pomello esterno.

  I perni di arresto del pomello esterno vengono sbloccati. 

8. Con l'utensile per cambio batteria inserire simultaneamente i due perni e 
pressare fino in fondo il cappuccio sui perni, finch" i perni sono innestati.

Fig. 4

9. Posizionando una chiave elettronica per utente autorizzata i perni ven-
gono di nuovo bloccati. A tale scopo ad una chiave elettronica per utente 
si deve prima assegnare l'autorizzazione all'apertura (pagina 82). 

Il cilindro profilato elettronico EPC " montato e p ronto per l'uso.

Il montaggio finale solo una volta portata a buon f ine la messa in 
funzione iniziale.

Con la scheda di programmazione verde ora si posson o aggiungere 
altre chiavi elettroniche per utente.  
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Assegnazione dell'autorizzazione alla chiusura ad u na chiave 
elettronica per utente 

1. Posizionare la scheda di programmazione verde davanti al pomello esterno.

  Il LED rosso lampeggia brevemente e si attiva un segnale acustico. 
Successivamente il LED verde lampeggia.

2. Entro 5 secondi posizionare la chiave elettronica utente da program-
mare davanti al pomello esterno.

  Il LED verde si accende e si attiva un segnale acustico. 

L'autorizzazione alla chiusura per la chiave elettronica per utente da pro-
grammare " in tal modo assegnata. 

3. Togliere la chiave elettronica per utente programmata.

  Il LED verde lampeggia.

Autorizzazione di altre chiavi per utente: Ripetere la sequenza dal punto 2.

Se non vengono posizionate altre chiavi elettroniche per utente, il cilindro 
profilato elettronico EPC si scollega automaticamente.

Revoca dell'autorizzazione alla chiusura ad una chi ave 
elettronica per utente

1. Posizionare la scheda di programmazione rossa davanti al pomello esterno.

  Il LED rosso lampeggia brevemente e si attiva un segnale acu-
stico. Successivamente il LED rosso lampeggia per 5 secondi.

2. Posizionare la chiave elettronica per utente da cancellare davanti al 
pomello esterno.

  Il LED rosso lampeggia brevemente e si attiva un segnale acustico.

L'autorizzazione alla chiusura " revocata.
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Revoca dell'autorizzazione alla chiusura a tutte le  chiavi 
elettroniche per utente 

Se una chiave elettronica per utente viene smarrita e non deve essere pi% 
autorizzata alla chiusura, si deve revocare il diritto alla chiusura a tutte le 

chiavi elettroniche per utente.

1. Posizionare la scheda di cancellazione rossa davanti al pomello 
esterno.

  Il LED rosso lampeggia brevemente e si attiva un segnale acu-
stico. Successivamente il LED rosso lampeggia per 5 secondi.

2. Posizionare la scheda di programmazione verde davanti al pomello 
esterno.

  Il LED rosso lampeggia brevemente e si attiva un segnale acu-
stico.

  Tutte le autorizzazioni alla chiusura sono revocate.

  Il cilindro profilato elettronico EPC si scollega automaticamente. 

3. Assegnare di nuovo le autorizzazioni alla chiusura a tutte le chiavi elet-
troniche per utente.

Successivamente si deve procedere ad assegnare nuov amente le 
autorizzazioni alla chiusura a tutte le chiavi elett roniche per utente 
abilitate alla chiusura (vedere: assegnazione dell' autorizzazione alla 
chiusura ad una chiave elettronica per utente). Non  eseguire questa 
procedura se non si ha a portata di mano alcuna chi ave chiave elet-
tronica per utente. 
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Impiego 

Apertura 

1. Posizionare una chiave elettronica per utente autorizzata davanti al 
pomello esterno. Il LED lampeggia brevemente con luce rossa e si 
attiva un segnale acustico. 

Se il LED non commuta da rosso a verde e il segnale acustico si attiva 
due volte.

Tenere la chiave elettronica per utente pi% vicina al pomello esterno. Se 
il LED non commuta ancora da rosso a verde.

2. Per azionare la barretta di chiusura della serratura, ruotare il pomello 
esterno verso sinistra o verso destra. 
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Cambio della batteria

Se con l'apertura il LED lampeggia alternativamente con luce verde e rossa 
e risuona brevemente per tre volte un segnale acustico, le batterie non 
hanno capacit! sufficiente. Le batterie devono esse re sostituite al pi% presto.

1. Posizionare davanti al pomello esterno la scheda del cambio di batteria 
(massimo 1 cm di distanza).
  I LED verde e rosso lampeggiano alternativamente e si attiva un 

segnale acustico.

2. Posizionare la scheda di programmazione verde davanti al pomello 
esterno.

  I perni del pomello esterno vengono sbloccati.

3. Con l©utensile per cambio batteria in dotazione pressare simultanea-
mente i due perni ed estrarre la calotta.

Fig. 5

4. Sostituire la batteria (prestare attenzione alla corretta polarizzazione, in 
caso di polarizzazione erronea non vi " segnale acus tico).

5. Spingere la calotta (fig.1 pos. 5) sul pomello esterno (3) fino a poco 
prima dei perni.

6. Ruotare la calotta finch$ i fori della calotta sono allineati con i perni di 
arresto del pomello esterno.

7. Inserire la calotta finch" i due perni sono compl etamente innestati in 
posizione.

8. Posizionare la scheda per utente davanti al pomello esterno (si attiva 
un segnale acustico e il LED lampeggia brevemente con luce verde). 

  I perni di arresto del pomello esterno vengono bloccati.
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Smontaggio/montaggio

1. Tenere la scheda di smontaggio davanti al pomello esterno (distanza 
massima 1 cm).

  I LED verde e rosso lampeggiano alternativamente e si attiva un 
segnale acustico.

2. Posizionare la scheda verde di programmazione davanti al pomello 
esterno.

  La modalit! di montaggio " attiva.

3. Ruotare il pomello esterno di almeno 18080 gradi e tirare leggermente. 
Dopo 3 secondi il pomello esterno si blocca nuovamente. Se lo smon-
taggio non viene completato, ripetere la sequenza. 

Effettuando nuovamente il montaggio:

1. Applicare il pomello esterno.

2. Ruotare il pomello esterno fino al suo arresto.

Apertura di emergenza

In caso di smarrimento della chiave verde di programmazione, si deve con-
tattare la Hotline Dialock e richiedere un codice di autorizzazione. 

Telefono +49 (0) 180 / 5 05 05 01 Con il Dialock MDU (comando manuale 
per la programmazione e la configurazione di componenti Dialock) si pu# 
quindi effettuare un reset. A tale scopo ci si deve rivolgere ad un servizio di 
assistenza Dialock. 
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Immissione di corrente di emergenza:

Se all'apertura il LED lampeggia con luce alternata verde e rossa, le batterie 
non hanno pi% capacit! sufficiente.  In questo caso " necessario sostituire al 
pi% presto le batterie (vedere sostituzione batterie). 

Se le batterie non vengono sostituite, la funzione di apertura non " pi% 
garantita. In questo caso all'apparecchio per la corrente di emergenza va 
collegata una batteria a blocco da 9 Volt. 

Fig. 6

Successivamente, per aprire la serratura si deve posizionare l'apparecchio 
per la corrente di emergenza rispetto al pomello esterno in modo tale che i 
due pin (vedere Fig.  7) sul pomello esterno entrino in contatto con i perni 
dell'apparecchio per la corrente di emergenza. Posizionando una chiave 
elettronica per utente autorizzata " ora possibile aprire la serratura facendo 
ruotare il pomello esterno. 

Fig. 7

Reset semplice

Se il cilindro profilato elettronico EPC " stato co nfigurato in modo errato, 
oppure se la scheda di programmazione " stata smarr ita, " possibile ese-
guire un reset per ripristinare il cilindro profilato elettronico EPC. A tale 
scopo si deve contattare il servizio Dialock Hotline (0180 / 50 50 501). 

Contatti  

Perni  
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Modalit" di procedura:

Posizionare la ªScheda Beamª di MDU Dialock per oltre 5 secondi davanti al 
cilindro profilato elettronico EPC. 
 Il cilindro profilato elettronico EPC commuta nella modalit! per il ªreset 

sempliceº. 
Il LED rosso si accende in modo continuo e il LED verde lampeggia.

Con il MDU Dialock, nel men% ªTecnicoº, trasmettere il comando ªReset 
sempliceº al cilindro profilato elettronico EPC.
 A questo punto il MDU Dialock seleziona i seguenti quattro valori e li 

visualizza sul display.

· Numero di serie
· Somma delle singole cifre del numero di serie
· Contatore di cicli
· Somma delle singole cifre del contatore di cicli

Comunicare telefonicamente questi quattro valori al servizio Hotline Dia-
lock,  che in base a questa informazione trasmette due codici.

Dopo aver premuto una prima volta il tasto OK che si trova sul MDU Dialock 
si pu# in un primo momento immettere il primo codice, e dopo avere pre-
muto di nuovo il tasto OK si pu# immettere il secondo codice.

Premendo ancora una volta il tasto OK (l'EPC deve sempre lampeggiare), 
questi valori vengono trasmessi al cilindro profilato elettronico EPC.
 ll cilindro profilato elettronico EPC emette un segnale acustico a due 

riprese, poi il LED verde lampeggia per alcuni secondi, mentre il LED 
rosso resta acceso. 

Il reset semplice " cos& completato.

Con il reset semplice viene ripristinato il codice di progetto di EPC. 
Per la messa in funzione successiva # ammesso quals iasi tran-
sponder speciale senza autorizzazione. 

Se per eseguire il reset # necessaria una MDU Dialo ck, si devono 
seguire le indicazioni della guida di servizio dell a Dialock MDU. 
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Contratto di assistenza

H*fele offre un contratto di assistenza (24 h/365 g iorni) con tempi di rea-
zione garantiti e supporto telefonico gratuito.

I Clienti Dialock senza contratto di assistenza sono pregati di telefonare al 
numero +49 (0) 180 / 50 50 50 1   (•  0,14 al minuto della rete telefonica 
fissa tedesca).

Manutenzione 
Il cilindro profilato elettronico EPC " privo di ma nutenzione.
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Appendice 

Dati tecnici

Disegno quotato

Fig. 8

Dimensioni Pomello esterno Lunghezza 41,0 mm

Pomello esterno Diametro é 40,0 mm

Dimensioni Pomello esterno Lunghezza 20,0 mm

Pomello interno Diametro é 29,5 oppure 34 mm

Tipo di batteria 2 unit! Tipo CR2

Durata della batteria circa  2 anni (con uso normale)

Umidit! relativa dell'aria 0 - 95; (nicht condensata )

Temperatura ambiente da -25<C a +65<C

Classe di protezione IP 64 (possibile fino a IP 67)

Lunghezze del cilindro profilato
da 25/35 a 40/50 
(altre lunghezze su richiesta)

Numero di altre chiavi per utente 1000

Registrazioni di protocollo 500
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Norme 

DIN EN 179

La selezione " operata secondo il Certificato di Con formit! CE 0432-BPR-
0041 in base alla normativa DIN EN 179.

Si possono impiegare serrature con il contrassegno =b)=.

  b) =Cilindri di chiusura non influenzano una funzione antipanico otti-
male.º 

Cenni generali: con il cilindro profilato elettronico EPC si possono impiegare 
serrature antipanico che non necessitano di un determinato posizionamento 
della leva di chiusura. Questa particolarit! dovr! e ssere verificata in fase di 
progettazione delle porte. 

Serrature omologate per DIN EN 179

DIN EN 1125

Per norme DIN EN 1125 con EPC si deve verificare quanto segue: 

· Con il cilindro profilato elettronico EPC si possono impiegare serrature 
antipanico che non necessitano di un determinato posizionamento della 
leva di chiusura. Questa particolarit! dovr! essere verificata in fase di 
progettazione delle porte. 

· Il pomello EPC non deve compromettere la funzione del maniglione 
antipanico per la via di fuga. E' possibile che si renda necessario 
l'impiego di un EPC su di un lato in funzione di falso cilindro. 

· E' possibile applicare una maniglione antipanico, una volta che i requi-
siti menzionati sopra sia stati implementati. 

Fabbricante Modello

Nemef 1769/56 1769/46 1769/36 1769/35 1769/23 1769/24 1769/32

BKS 2120 2126 2111 2119
2119 

Secury
2129



Istruzioni di montaggio e di servizio

92 Cilindro profilato elettronico EPC - edizione 05.2008 - 732.29.490

Ita
lia

no


